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GRÜESSECH!WELCOME!

Snow in summer, glaciers within reach, 
visitors from all over the world – and a 
sense of wonder that I share with them 
every day. The high alpine mountain 
world never ceases to amaze me.  
Welcome to 3454 metres above sea level! 

Schnee im Sommer, Gletscher zum 
Greifen nah, Gäste aus aller Welt – und ein 
Staunen, das ich täglich mit ihnen teile. 
Die hochalpine Bergwelt beeindruckt mich 
immer wieder. Herzlich willkommen auf 
3454 Metern über Meer!

SIMONA
MUTTI

Paramedic • Rettungssanitäterin
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There’s much to discover: Your trip to Europe’s highest railway 
station is also a journey into the history of how the  
Jungfraujoch was made accessible – presented in multimedia. 
The audio guide leads you from one highlight to the next.

Es gibt viel zu entdecken: Ihr Ausflug zum höchstgelegenen  
Bahnhof Europas ist auch eine Reise in die Geschichte  
der Erschliessung des Jungfraujochs – multimedial inszeniert.  
Der Audioguide führt Sie von einem Highlight zum nächsten.

JUNGFRAUJOCH
3454 m • 11,333 ft

TOP OF EUROPE

High Altitude  
Research Station 
Hochalpine  
Forschungsstation

3475 m

3571 m

UNESCO 
World
Heritage

End

Lift

Lift Snow Fun 
Park

Bar

Mönchs- 
jochhütte

3454 m

Apr. – Oct.

May – Oct.

+1 h

+3 h

Bar

WC

Restaurants

Shopping
Station

Lockers

GLACIER 

PLATEAU

20 min

ICE 
PALACE
15 min

SPHINX 

TERRACE

15 min

ALPINE 

SENSATION

15 min
ALETSCH 

GLACIER

15 min

360° 
CINEMA

5 min

START

DISCOVERY

TOUR

DIGITAL AUDIO TOUR

Scan Code +  
Download App

90 min Viewpoint 
Aussichtspunkt

 Download on the 
App Store

 Available on 
Google Play
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5 min

Sphinx Terrace · Sphinx-Terrasse
International research station with breathtaking views of the 
Aletsch Glacier and as far as Italy, France and Germany.
Internationale Forschungsstation mit grandioser Aussicht auf den 
Aletschgletscher und bis Italien, Frankreich und Deutschland.

360° Cinema · 360°-Kino
Glaciers, peaks and clouds from a new perspective:  
an all-round mountain experience, whatever the weather. 
Gletscher, Gipfel und Wolken aus einer neuen Perspektive:  
ein Rundumerlebnis der Bergwelt, bei jedem Wetter.

THE 
PERFECT 

VIEW

15 min Viewpoint 
Aussichtspunkt

Mönchsjoch Hut 
Hike • Wanderung
A hike across high-alpine glacier  
terrain, deep within the UNESCO World 
Heritage Site – that’s the path to the 
Mönchsjoch Hut, the highest serviced 
hut in Switzerland.
Eine Wanderung durch die hochalpine 
Gletscherwelt, mitten im UNESCO- 
Welterbe – das ist der Weg zur Mönchs-
jochhütte, der höchstgelegenen bewar-
teten Hütte der Schweiz.

15 min

Aletsch Glacier · Aletschgletscher
The largest glacier in the Alps: 22 km long, 900 metres  
thick and twice as wide – with a total of 12 billion tons of ice. 
Der grösste Gletscher der Alpen: 22 km lang, 900 m dick  
und doppelt so breit – insgesamt 12 Milliarden Tonnen Eis.

UNESCO 

WORLD HERITAGE

Viewpoint 
Aussichtspunkt

Difficult 
Schwer

1 h from • ab 
Jungfraujoch

Apr. – Oct.
Apr. – Okt.
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1 h May – Oct.
Mai – Okt.

Costs extra 
Kostenpflichtig

Snow Fun Park
Experience the Aletsch Glacier from a bird’s-eye view on 
the zipline and up close while snowtubing. • Erleben Sie den 
Aletschgletscher aus der Vogelperspektive auf der Zipline und 
hautnah beim Snowtubing.

15 min

Alpine Sensation
Discover how the Jungfraujoch became accessible and the 
story of the people behind this achievement.  • Tauchen Sie  
ein in die Erschliessung des Jungfraujochs und die Geschichte 
der Menschen, die dies ermöglichten.

Educational 
Informativ
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15 min

Ice palace · Eispalast
A palace made entirely of ice, deep inside the glacier.  
On your tour, you’ll encounter intricately carved sculptures.
Ein Palast ganz aus Eis, tief im Gletscher. Auf dem Rundgang 
begegnen Sie kunstvoll gehauenen Figuren.

–3 °C

Glacier Plateau · Gletscherplateau
Stand in the heart of the UNESCO World Heritage Site,  
surrounded by four-thousand-metre peaks and eternal snow, 
all year round. • Hier stehen Sie mitten im UNESCO-Welterbe, 
umgeben von Viertausendern und ewigem Schnee, das ganze 
Jahr über.

THE PERFECT 

PHOTO SPOT

20 min Viewpoint 
Aussichtspunkt
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Jungfraujoch

Matten bei 
Interlaken

Eigergletscher

Grindelwald Kleine
Scheidegg

Station 
Eismeer

Interlaken Ost

Lauterbrunnen

Wengen

Grindelwald
Terminal

P+R

Travel time in minutes

 Fahrzeit in Minuten

22
36

20
38

26

32

TICKETS, TRAVEL

AND MORE

TRAVEL INFORMATION · REISE-INFOS

PUBLIC

TRANSPORT

Lucerne

Zurich

Bern

MontreuxGeneva

Basel

Lugano

Paris | Amsterdam | Frankfurt

Barcelona

Milan | Rome | Genua | Venice

Munich

Vienna

Interlaken

Eiger  
Express

Berner  
Oberland-Bahn

Wengernalp- 
bahn

365 days a year*
365 Tage im Jahr*

365 days a year*
365 Tage im Jahr*

Every minute
Jede Minute

Every 30 minutes
Alle 30 Minuten

365 days a year
365 Tage im Jahr

Every 30 minutes
Alle 30 Minuten

JUNGFRAUJOCHROUTE NETWORK · STRECKENNETZ

Jungfrau- 
bahn

365 days a year
365 Tage im Jahr

Every 30 minutes
Alle 30 Minuten

*	 Please note the revision work: 
	 Bitte beachten Sie die Revisionsarbeiten:
	 jungfrau.ch/operating-info 11



Getting there by public transport 
Anreise mit dem öV
The most convenient way to travel is by public transport.  
From Interlaken Ost, there are three routes to the Jungfrau-
joch. We recommend the fastest: via Grindelwald Terminal  
with the Eiger Express to Eigergletscher station, where you 
transfer to the Jungfrau Railway. 

Am bequemsten ist die Anreise mit dem öV. Ab Interlaken Ost 
führen drei Routen auf das Jungfraujoch. Wir empfehlen  
Ihnen die schnellste: via Grindelwald Terminal mit dem Eiger 
Express bis zur Station Eigergletscher, wo Sie auf die Jungfrau-
bahn umsteigen.

  jungfrau.ch/timetable

Jungfraujoch

Jungfraujoch

Jungfraujoch

Grindelwald 
Terminal

Grindelwald

Lauterbrunnen

Interlaken Ost 
(Sektor B)

Interlaken Ost 
(Sektor B)

Interlaken Ost 
(Sektor A)

Eigergletscher

Kleine 
Scheidegg

Kleine 
Scheidegg

29 min

36 min

22 min

20 min

32 min

38 min

26 min

41 min

41 min

Via Grindelwald Terminal

Via Grindelwald

Via Lauterbrunnen

BEST WAY

Seat reservation 
Sitzplatzreservation
To make your journey as comfortable as possible, we highly 
recommend a paid seat reservation. From 01.05. to 31.10.,  
seat reservation is mandatory. You can make the reservation 
when purchasing your ticket or afterwards – online or at any 
Jungfrau Railways ticket counter.

Für maximalen Komfort auf Ihrer Reise empfehlen wir Ihnen 
dringend eine kostenpflichtige Sitzplatzreservation. Vom  
01.05. bis 31.10. ist diese obligatorisch. Sie können die Reser-
vation direkt beim Ticketkauf oder nachträglich vornehmen – 
online oder an einem Bahnschalter der Jungfraubahnen.

  jungfrau.ch/seatreservation

Tickets and prices 
Tickets und Preise

All information on tickets and prices is available 
online or at any Jungfrau Railways ticket counter.  
Alle Informationen zu Tickets und Preisen finden 
Sie online oder an bedienten Verkaufsstellen der 
Jungfraubahnen.

  jungfrau.ch/jungfraujoch

Getting there by car 
Anreise mit dem Auto
Park at the Park+Ride Matten bei Interlaken and conveniently 
switch to public transport. Alternatively, use the  
Grindelwald Terminal Car park and take the Eiger Express 
directly from there.

Parkieren Sie im Park+Ride Matten bei Interlaken und steigen 
Sie bequem auf den öV um. Alternativ nutzen Sie das Park- 
haus Grindelwald Terminal und nehmen von dort direkt den 
Eiger Express.

Park+Ride Matten bei Interlaken	 Grindelwald Terminal
46.6739° N, 7.8731° E	 46.6248° N, 8.0189° E

 Live parking status: jungfrau.ch/parking

BOOK YOUR

TICKET
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Good Morning Ticket

While the world still sleeps, the mountain is all yours. 
Wenn die Welt noch schläft, gehört der Berg ganz dir.

  jungfrau.ch/goodmorning

JUNGFRAU

TRAVEL PASS

Discover the Jungfrau Region – stress-free with just one 
ticket. The Jungfrau Travel Pass offers 3 to 8 days of un-
limited travel through one of Switzerland’s most stunning 
mountain regions.

Entdecken Sie die Jungfrau Region – stressfrei mit nur einem 
Ticket. Der Jungfrau Travel Pass bietet 3 bis 8 Tage freie 
Fahrt durch eine der schönsten Bergregionen der Schweiz.

3 – 8 DAYS

 jungfrau.ch/travelpass

20 %
DISCOUNT 

Groups (from 10 persons) 
Gruppen (ab 10 Personen)
The journeys must be booked by phone or email no later  
than two days before the day of travel. • Die Fahrten  
müssen spätestens zwei Tage vor dem Reisetag per Telefon  
oder Mail reserviert werden. 

 +41 33 828 72 53     reservation@jungfrau.ch

	- Check the weather before you go.
	- Wear warm clothing – even in summer.
	- Sturdy, non-slip shoes are a must.
	- Don’t forget sunglasses and sun protection. 
	- Take it slow – the high altitude matters.
	- Stay hydrated. 
	- Keep a close eye on your children.
	- Respect nature and the surroundings.
	- Allow enough time for your visit.
	- Have your camera ready – the views are stunning!

  Now you’re all set – enjoy your visit!

	- Prüfen Sie das Wetter vor der Abfahrt.
	- Tragen Sie warme Kleidung – auch im Sommer.
	- Ziehen Sie gute, rutschfeste Schuhe an.
	- Vergessen Sie Sonnenbrille und Sonnenschutz nicht. 
	- Bewegen Sie sich langsam – die Höhe macht einen 
Unterschied.
	- Trinken Sie ausreichend Wasser.
	- Behalten Sie Ihre Kinder stets im Blick.
	- Respektieren Sie die Natur und die Umgebung.
	- Planen Sie genügend Zeit für Ihren Besuch ein.
	- Halten Sie Ihre Kamera bereit – die Aussicht ist  
einmalig!

 � Jetzt sind Sie bereit – geniessen Sie Ihren Besuch!

CHECKLIST

      BECAUSE 

WE CARE”

Medical tips  
Medizinische Tipps

jungfrau.ch/medicaltips

15

http://jungfrau.ch/goodmorning
http://jungfrau.ch/travelpass
mailto:%20reservation%40jungfrau.ch?subject=
https://www.jungfrau.ch/en-gb/faq/#7048
https://www.jungfrau.ch/en-gb/faq/#7048


WAS SIE HOCH

HINAUS BRINGT

WHAT LIFTS 

YOU UP

RAILWAYS AND CABLEWAYS · BERGBAHNEN Every 30 minutes
Alle 30 Minuten

365 days a year
365 Tage im Jahr

Jungfrau Railway · Jungfraubahn

The Jungfrau Railway is considered a pioneering achieve- 
ment in making the Alps accessible. In 1912, the first  
train reached the Jungfraujoch. The masterpiece of early  
engineering still stands today, while the rolling stock  
is state-of-the-art.

Die Jungfraubahn gilt als Pionierwerk in der Erschliessung  
der Alpen. 1912 fuhr der erste Zug aufs Jungfraujoch.  
Das Meisterwerk damaliger Ingenieurskunst hat bis heute  
Bestand, während das Rollmaterial topmodern ist.

5 min 26 min

JungfraujochEigergletscherKleine Scheidegg

Station  
Eismeer
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365 days a year*
365 Tage im Jahr*

Every minute
Jede Minute

20 min

Eiger Express

The Eiger Express is not just any cable car, but the  
most modern tricable gondola in the world. The  
spacious panoramic cabins offer a unique view of the 
1,800-metre-high Eiger North Face. 

Der Eiger Express ist nicht irgendeine Gondel, sondern  
die modernste 3S-Bahn der Welt. Die geräumigen  
Panoramakabinen gewähren einen einmaligen Ausblick  
auf die 1800 Meter hohe Eigernordwand.

EigergletscherGrindelwald Terminal

365 days a year*
365 Tage im Jahr*

Every 30 minutes
Alle 30 Minuten

22 min

32 min

11 min

Wengernalp Railway · Wengernalpbahn

With a length of 19,114 metres, the Wengernalp Railway is  
the longest continuous cogwheel railway in the world.  
It provides access to the excursion and winter sports area  
of Kleine Scheidegg, as well as to the scenic, car-free  
mountain village of Wengen.

Die Wengernalpbahn ist mit einer Länge von 19’114 Metern die 
längste durchgehende Zahnradbahn der Welt. Sie erschliesst  
das Ausflugs- und Wintersportgebiet Kleine Scheidegg sowie 
das autofreie Bergdorf Wengen.

Kleine Scheidegg

Kleine Scheidegg

Lauterbrunnen

Grindelwald

Wengen

*	 Please note the revision work: 
	 Bitte beachten Sie die Revisionsarbeiten:
	 jungfrau.ch/operating-info
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GASTRONOMY 
GASTRONOMIE

Jungfraujoch 

Restaurant Crystal
Swiss and international cuisine 
Schweizer und internationale Küche

Restaurant Aletsch Self
Self-service menu • Selbstbedienung

Pikantus Lounge
Drinks & snacks

Eigergletscher

Restaurant Eigergletscher
Swiss cuisine • Schweizer Küche

Bistro Eigergletscher
Drinks & snacks

The Wall Bar  
Drinks & snacks

Kleine Scheidegg

Restaurant Kleine Scheidegg 
Swiss cuisine • Schweizer Küche

Corner Coffee Bar
Drinks & snacks

Grindelwald Terminal

Bistro Terminal
Drinks & snacks

e-tron energy bar  
Drinks & snacks

GOOD FOOD,

GOOD MOOD

Only in winter
Nur im Winter
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SHOPPING

Jungfraujoch 

	- Top of Europe Shop  
Jungfraujoch
	- Tissot
	- Lindt
	- Victorinox

Grindelwald Terminal

	- Top of Europe Shop Terminal
	- Lindt
	- Coop
	- Intersport Rent Network
	- Kirchhofer
	- Victorinox
	- Dr. Portmann

SOMETHING 

TO REMEMBER

YOUR STAY
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JUNGFRAU REGION

EXTEND 

YOUR STAY 

IN THE JUNGFRAU

 REGION

VERLÄNGERN SIE  

IHREN AUFENTHALT

The Jungfrau Region is world-famous – and everyone  
experiences it in their own way: through peaceful moments  
in nature, adrenaline-filled adventures or culinary delights.  
The region even inspired Tolkien’s “The Lord of the Rings”.  
Stay a little longer, and you’ll understand why. 

Die Jungfrau Region ist weltbekannt – alle erleben sie auf  
ihre Art: mit stillen Naturmomenten, Abenteuern voller  
Adrenalin oder kulinarischem Genuss. Einst inspirierte die  
Region sogar Tolkiens «Herr der Ringe». Bleiben Sie  
etwas länger und sehen Sie, weshalb.

FLYING HIGH 

WITH THE FIRST

GLIDER

Firstbahn

TOP OF ADVENTURE

GRINDELWALD-FIRST

HIGHLIGHTS
	- First Cliff Walk presented by Tissot
	- Adventure activities 
Adventure-Aktivitäten

Dec. – Oct.
Dez. – Okt.
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HIGHLIGHTS
	- Daily alphorn concerts 
Tägliche Alphornkonzerte
	- Botanical Alpine Garden 
Botanischer Alpengarten

HIGHLIGHTS
	- Two-Lakes Lookout Point 
Zwei-Seen-Steg
	- Panorama Playground 
Panorama-Spielplatz

TOP OF SWISS TRADITION

SCHYNIGE PLATTE

TOP OF INTERLAKEN

HARDER KULM

June – Oct.
Juni – Okt.

Apr. – Nov.
Apr.– Nov.

Harderbahn

TOP OF FAMILY

WINTEREGG-MÜRREN

all year round * 
ganzjährig *

*	 Please note the revision work: 
	 Bitte beachten Sie die Revisionsarbeiten:
	 jungfrau.ch/operating-info Bergbahn Lauterbrunnen-Mürren

Schynige Platte-Bahn

HIGHLIGHTS
	- Detective trail 
Detektiv-Trail
	- Panorama Swing  
Winteregg-Mürren
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WINTER

WONDERLAND

JUNGFRAU SKI REGION Two valleys, three mountain ranges and endless winter fun:  
In the Jungfrau Ski Region, perfectly groomed pistes, fun 
parks, steep slopes and race tracks await – for snow sports 
enthusiasts of all levels. And always in sight: the iconic  
trio of Eiger, Mönch and Jungfrau.

Zwei Täler, drei Bergzüge und grenzenloser Winterspass: In der 
Jungfrau Ski Region erwarten Sie perfekt präparierte Pisten, 
Funparks, Steilhänge und Rennstrecken – für Wintersportfans 
aller Niveaus. Und stets im Blick: Eiger, Mönch und Jungfrau. 

211 km
Slopes • Pisten

50 km
Sledging runs 
Schlittelwege

Nov. – Apr.
Nov. – Apr.

100 km
Winter hiking trails 
Winterwanderwege
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SHARE

YOUR MOMENTS

Find out more about our code of  
conduct – for the protection of people  
and nature. 

Informieren Sie sich hier über unsere  
Verhaltensregeln – zum Schutz von  
Mensch und Natur. 

@jungfraujochtopofeurope

@jungfraujoch

@jungfraubahnench

38

OF OUR ENVIRONMENT 
TAKE CARE 

A campaign from  
grindelwald.swiss

HELPFUL SEARCH 

WITH AI ASSISTANT

jungfrau.ch Excellence in  
Sustainability 

Drucksache

myclimate.org/01-23-533141 JJ
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https://www.instagram.com/jungfraujochtopofeurope/
https://grindelwald.swiss/en/service/guest-information/behaviour-guide.html
https://grindelwald.swiss/en/service/guest-information/behaviour-guide.html
https://www.jungfrau.ch/en-gb/

